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ZAPYTANIE OFERTOWE

L.  DANE MSP - ZAMAWIAJACEGO

Nazwa MSP  zgodnie | INSTYTUT OZE Sp. z 0.0.

z dokumentem rejestrowym

Imie 1 nazwisko osoby do | Micha Kubecki
kontaktu

Telefon kontaktowy 505-176-479

E-mail michal kubecki@ioze.pl

Adres siedziby MSP zgodnie z dokumentem rejestrowym

Wojewddztwo Swigtokrzyskie

Gmina M. Kielce

Kod pocztowy 1 miejscowos¢ 25-650

Ulica Skrajna

Numer budynku/ numer lokalu 41A

NIP 959-185-89-42

II. DANEDOTYCZACE ZAMOWIENIA - USLUGI DORADCZEJ

Opis Przedmiotu | Usluga doradcza — opracowanie strategii marketingowej
Zamowienia
Zakres ustugi:

— okreslenie kierunku strategicznego, filar6w pozycjonowania marki dla
calosciowej oferty IOZE obszar projektowy, generalne wykonawstwo oraz
kompleksowa, realizacja inwestycji MEW,

— przygotowanie podstawy strategicznej do dalszych prac nad komunikacja
marki, jej identyfikacjg wizualng (TBD),

— zidentyfikowanie obecnej sytuacji postrzegania, wizerunku marki I10ZE
z perspektywy obecnych Klientéw tych ushig,

— okreslenie jakie sa mocne, stabe strony marki, jej wyrézniki w obszarach
dziatalnosci z perspektywy grupy obecnych Klientéw.

— okreslenie profilu demograficznego i psychograficznego grupy docelowe;j
Klienta B2B jakie sg jego gléwne potrzeby, wyzwania w kontekscie oferty
marki obszaru dziatalnodci oraz jakie czynniki sa szczegélnie wazne przy
wspolpracy, co jest mniej wazne.
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wypracowanie zatozefi pod pozycjonowanie marki korporacyjnej IOZE
z uwzglednieniem wszystkich 3 obszaréw dziatalnoci.

Rodzaj zamowienia (typ
ustugi)

X usluga standardowa

O usluga specjalistyczna

Kod CPV wg Wspdlnego
Stownika Zamdwien)

79310000-0: Ustugi badania rynku

Termin realizacji

zamowienia

6 miesiecy od podpisania umowy

Termin skladania ofert 31.12.2019r.

Sposob sktadania ofert (np.
email/wersja papierowa na
wskazany adres)

e-mailem na adres: biuro@instytutoze.pl

1. )
ISPOSOB OCENY

KRYTERIA DOSTEPU UMOZLIWIAJACE USLUGODAWCY UDZIAL W POSTEPOWANIU

(* Nie dotyczy: - Instytucji Otoczenia Biznesu posiadajacych akredytacje Osrodka Innowacji wydana
przez wlasciwe Ministerstwo. IOB, ktére otrzymaly akredytacje Osrodka Innowacji speiniajg ponizej

wymienione kryteria;

- Instytucji Otoczenia Biznesu zapisanych w katalogu ushigodawcédw na platformie internetowej)

Kryterium dost¢pu

Sposob oceny

*Podmiot spetia definicje Ustugodawcy okre§lona
udzielania  voucheréw  dla

O spelnia [ nie spelnia [ nie dotyczy
Weryfikacja spelnienia  kryterium na  podstawie
o$wiadczenia zlozonego przez Podmiot

w Regulaminie

przedsigbiorstw

*Podmiot posiada strategie biznesowa i/lub plan
dzialan  uwzgledniajacy  realizacje  ushug
doradczych dla MSP

O spelnia [ nie spelnia [ nie dotyczy
Weryfikacja spetienia kryterium na podstawie informacji
zlozonych przez Podmiot

*Podmiot prowadzi dziatalnosci i spelia definicj¢
Ustugodawcy od co najmniej 12 miesigcy

Ol spelnia [ nie spelnia [ nie dotyczy
Weryfikacja spelnienia kryterium na podstawie informacji

zlozonych przez Podmiot wraz 2z dokumentem
rejestracyjnym
*Podmiot dysponuje odpowiednim potencjatem Olspelnia [ nie spetnia [ nie dotyczy

technicznym 1 kadrowym niezbednym do
nalezytego wykonania przedmiotu Zaméwienia

Weryfikacja spelnienia kryterium na podstawie informacji
w formie o$wiadczenia zlozonego przez Podmiot.
Informacje majg potwierdzi¢ czy IOB posiada osoby
zdolne do wykonania zaméwienia oraz posiada
wyposazenie biurowe zapewniajace wiasciwe
przechowywanie dokumentacji Zwigzanej ze
$wiadczeniem ushig oraz dysponowanie urzadzeniami
technicznymi ~ zapewniajacymi  wlasciwg  obshige
podmiotéw korzystajacych z ushug, w szczegdlnosci
sprzetem komputerowym wraz z oprogramowaniem

biurowym

*Podmiot dysponuje odpowiednim potencjalem
ekonomicznym niezbednym do nalezytego

O nie spelnia [ nie dotyczy
kryterium na  podstawie

[ spelnia
Weryfikacja  spelnienia

2
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wykonania przedmiotu Zaméwienia

oswiadczenia zlozonego przez Podmiot, iz nie posiada
zaleglodci z tytulu podatkéw lub z tytuhn skladek na
ubezpieczenia spoleczne oraz zdrowotne oraz nie
pozostaje pod zarzadem komisarycznym, oraz nie zostal
wobec niego zlozony wniosek o ogloszenie upadtosci oraz
nie zostalo wobec niego wszczete postepowanie
likwidacyjne, naprawcze lub restrukturyzacyjne

*Podmiot posiada doswiadczenie w realizacji
minimum 5 ushig doradczych na rzecz MSP
w okresie ostatnich 3 lat lub jezeli instytucja dziata
krocej niz 3 lata to w ostatnim okresie dziatalnoéci

O spelnia [ nie spelnia [ nie dotyczy
Weryfikacja spehienia kryterium na podstawie informacii
ztozonych przez Podmiot, wraz z udokumentowaniem (np.
referencie, protokoty odbioru ushugi, itp.).

*Podmiot zatrudnia na umowe o prace (min. 1 etat)
osobely, ktéra/e posiadalja doswiadczenie w
realizacji min. 3 uslug doradczych na rzecz MSP
oraz co najmniej 2 letnie doswiadczenie zawodowe
w  realizacji  inicjatyw  skierowanych do
przedsigbiorcow 1/lub wspélpracuje z min. 2
osobami, ktore zrealizowaly minimum 3 ushigi
doradcze na rzecz MSP, ktore posiadaja
doswiadczenie zawodowe Ilub  kwalifikacje
adekwatne do swiadczonych ustug.

O spelnia [ nie spelnia  [J nie dotyczy
Weryfikacja spetnienia kryterium na podstawie informacji
zlozonych przez Podmiot:

Na podstawie wyksztalcenia, dogwiadczenia zawodowego,
w tym zwlaszcza w zakresie wykonywania min. 3 ustug
doradczych dla MSP zbieznych tematycznie z ushigg na,
ktérg zapotrzebowanie zglasza przedsigbiorca, obszary
specjalizacji, kategorie usiug jakie bedzie swiadczyta dana
osoba, podstawe dysponowania przez Ustlugodawce dana
osoba

Dodatkowo MSP moze wymagaé, np.:

e  stopnie naukowe,

e  kursy/szkolenia,

e posiadane certyfikaty,

e publikacje,

e znajomos¢ jezykéw obeych, itp.

Oswiadczamy, iz ewentualne podwykonawstwo na zrealizowanie zleconej przez MSP
uslugi doradczej nie przekroczy 70% Kkosztéw przedmiotu Zaméwienia.

IV.  KRYTERIA OCENY OFERT

Kryterium obligatoryjne - CENA

Liczba
punktéw

przyznanych

gdzie:

=

Cena [PLN] (C) — min. 60%

Cena (C) - liczba punktéw dla kazdej ocenianej oferty zostanie wyliczona wg
ponizszego wzoru, gdzie zaokraglenia dokonane zostang z dokladnoicia do
dwoch miejsc po przecinku (min. 60 pkt):

Cmin

x min.60% gdzie 1 pkt = 1%
bad

C — iloé¢ punktéw jakie otrzyma oferta za kryterium ,,Cena” :
Cmin — najnizsza cena (brutto) sposréd wszystkich waznych i nieodrzuconych

ofert;
Chaa — cena oferty (brutto) badanej sposréd wszystkich waznych
i nieodrzuconych ofert.
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Kryterium fakultatywne (decyduje Zamawiajacy-MSP)

Sposéb oceny (max 40%)

1. Podmiot prowadzi dziatalnosci i spelnia definicje
Ustugodawcy powyzej 12 miesiecy/ (podac liczbe)

0 pkt. 12-18 m-cy
5 pkt. powyzej 18-36 m-cy
10 pkt. powyzej 36 m-cy

2. Podmiot posiada doswiadczenie w realizacji wiecej niz 5
ustug doradczych na rzecz MSP w okresie ostatnich 3 lat
lub jezeli instytucja dziata krécej niz 3 lata to w ostatnim
okresie dzialalnosci

0 pkt. 5 ushug doradczych
5 pkt. powyzej 5 — 25 ustug doradczych
10 pkt. powyzej 25 uslug doradczych

3. Podmiot posiada doswiadczenie w realizacji wigcej co
najmnie] (podaé liczbg) ustug doradczych tematycznie
zwigzanych z przedmiotem zamowienia

0 pkt. — nie zatrudnia personelu

5 pkt - zatrudnia min. 1 osobg o
kwalifikacjach w  zakresie ICT Iub
ukonczonych szkoleniach w powigzanym
zakresie

10 pkt — zatrudnia min. 1 osobg o
kwalifikacjach w zakresie ICT i ukonczonych
szkoleniach w powigzanym zakresie

4. Podmiot $wiadczy wushigi w zakresie inteligentnych
specjalizacji wojewodztwa Swigtokrzyskiego

0 pkt. podmiot nie $wiadczy wskazanych
ushug

5 pkt. - podmiot §wiadczy uslugi w zakresie
min. 2 inteligentnych specjalizacji

10 pkt — podmiot §wiadczy ushugi w zakresie
min. 2 inteligentnych specjalizacji i dziala w
min. 2 konsorcjach na rzecz rozwoju
inteligentnych specjalizacji

5. Podmiot dziala w konsorcjum/ach na rzecz rozwoju
inteligentnych specjalizacji wojewodztwa swigtokrzyskiego
(http://www.spinno.pl/inteligentne-specjalizacje/konsorcja-
na-rzecz-rozwoju-inteligentnych-specjalizacji-
wojewodztwa-swietokrzyskiego)

6. Inne

V. INFORMACJE DODATKOWE

Wytyczne do
przygotowania ofert

1.
2.

3.

Zamawiajacy nie przewiduje skladania ofert czesciowych.

Kazdy Podmiot moze zlozy¢ tylko jedna oferte i zaproponowaé tylko

jedna cene catkowita netto oraz brutto wyrazong w PLN

Oferty, ktére wplyna po terminie zostana odrzucone.

Zamawiajacy i Podmiot nie mogg by¢ udzielane podmiotom

powigzanym z nim osobowo lub kapitalowo. Przez powigzania

kapitalowe lub osobowe, o ktérych mowa powyzej, rozumie si¢

wzajemne powiazania miedzy Zamawiajacym lub  osobami

upowaznionymi do zaciaggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego

lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci

zwiazane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru

wykonawcy, a wykonawcs, polegajace w szczegdinoscei na:

a) uczestniczeniu w spélce jako wspélnik spdtki cywilnej lub spotki
osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10 % udzialéw lub akcji,
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¢) pehieniu funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego,
prokurenta, pelnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzefiskim, w stosunku pokrewiefistwa
lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia
lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

5.  Wazno$¢ oferty: 60 dni.

podpis4 pieczqtka osoby upowaznionej
do reprezentowania MSP







